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ETICKY KODEX

1. Zakladni hodnoty

o Integrita: VZdy jedname Cestné a transparentné. Dodrzujeme zdkony a pfedpisy, a to
jak v Ceské republice, tak v zahraniéi.

e Respekt: Respektujeme prava a dlstojnost vSech nasich zaméstnanca, zakaznikd,
obchodnich partner( a Sirsi vefejnosti.

¢ Odpovédnost: Bereme plnou odpovédnost za nase ¢iny a jejich dopad na spolecnost
a Zivotni prostredi.

2. Profesionalni chovani

e Kvalita: Zajistujeme nejvyssi troven kvality ve vSech nasich produktech a sluzbach.
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Usilujeme o neustalé zlepSovani nasich procesu a vysledka.

e Inovace: Podporujeme inovativni mysleni a otevienost k novym ndpaddm, které
mohou prispét k rlistu a rozvoji nasi spolecnosti.

e Duvéryhodnost: UdrZujeme divéru nasich zakaznik( a partner( tim, Ze dodrzujeme
své zavazky a vidy jedname podle nasich hodnot.

3. Zaméstnanci a pracovni prostiedi

e Rovné prilezitosti: Poskytujeme rovné pracovni pfilezitosti vSem zaméstnanclim a
uchazeclim bez ohledu na pohlavi, vék, rasu, ndboZenstvi, zdravotni postiZzeni nebo
jinou chranénou charakteristiku.

e Bezpecnost a zdravi: Usilujeme o zajisténi bezpecného a zdravého pracovniho
prostfedi pro vsechny zaméstnance.

e Profesionalni rst: Podporujeme rozvoj dovednosti a profesni rlst nasich
zaméstnancl prostfednictvim skoleni a vzdélavacich programd.

4. Ochrana majetku a informaci

e Ochrana informaci: Zachazime s citlivymi informacemi nasich zakaznik(, partner( a
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zaméstnancl s nejvyssi péci a v souladu se zakonnymi pozadavky.

e Pouzivani majetku: Zaméstnanci jsou odpovédni za fadné pouzivani firemniho
majetku a zdrojU, které by mély byt vyuzivany vyhradné pro firemni ucely.

5. Zakaznicky pfistup

e Spokojenost zdkaznik(i: Nase jedndani se zakazniky je vidy zaloZzeno na profesionalnim
pristupu a snaze o naplnéni jejich potfeb a ocekavani.

o Etika v prodeji: VSechny prodejni praktiky musi byt v souladu s nasimi etickymi
standardy a zaméreny na budovani dlouhodobych vztah( se zakazniky.
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6. Odpovédnost vici spolecnosti a Zivotnimu prostredi

¢ Spolecenska odpovédnost: Aktivné se podilime na komunitnich projektech a
podporujeme udrzitelné a etické obchodni praktiky.

e Ochrana Zivotniho prosttedi: Usilujeme o minimalizaci negativnich dopad( na Zivotni
prostiedi prostfednictvim efektivniho fizeni nasich zdroj(i a proces.

7. Konflikt zajma

e Prevence konflikt(: Zaméstnanci musi vidy jednat v nejlepsim zajmu spolec¢nosti a
vyhybat se situacim, kde by mohlo dojit ke stfetu osobnich a firemnich zajma.

e Transparentnost: Jakykoli potencidlni konflikt zajmU musi byt ihned nahldsen a
vyreSen v souladu s internimi pravidly spoleénosti.

8. Soulad se zakony a predpisy

e Dodrzovani predpist: Nase podnikani je vedeno v plném souladu se vsemi
relevantnimi zakony a predpisy, v€etné zdkonu tykajicich se ochrany osobnich udajq,
protikorupcnich opatieni a hospodarské soutéze.

e Etické rozhodovani: Kazdy zaméstnanec je povinen jednat podle nejvyssich etickych
standardd, i kdyz zakony a predpisy neddvaji jasné pokyny.

9. Zavazek k transparentnosti a odpovédnosti

¢ Oteviena komunikace: Podporujeme kulturu oteviené a upfimné komunikace na
vSech Urovnich nasi spolec¢nosti.

e Odpovédnost: Kazdy zaméstnanec je odpovédny za své ¢iny a rozhodnuti, kterd musi
byt v souladu s timto etickym kodexem.

10. Dusledky poruseni

e Nasledky: Poruseni tohoto kodexu mize mit za nasledek disciplinarni opatreni,
véetné ukonceni pracovniho poméru a pripadnych pravnich kroka.

e Nahlaseni poruseni: Zaméstnanci jsou povinni hldsit jakékoli podezieni na poruseni
tohoto kodexu prostrednictvim prislusnych internich kanald.

Tyto zdsady jsou zdvazné a nabyvaji Gcinnosti dne 1. zari 2022
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